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PARA CONSULTAS:

1. Credencial online activa y DNI.
1. Para planes Ceibo, Arrayan, Roble, Alamo y Alamo Plus deberán presentarse con la credencial y se registrará la orden en un R/P donde conste: datos del afiliado, diagnóstico, fecha, firma y sello del profesional, así como la firma del afiliado, aclaración y DNI dando conformidad de haber recibido el servicio.
1. Para planes Básico y Ceibo DL deberán presentarse con bono de consulta y credencial. Deberán completar los campos solicitados.
 
PARA PRÁCTICAS AMBULATORIAS:
1. Pedido médico original.
1. Orden de autorización (vigente) de la práctica correspondiente.
1. Las fechas de atención deben ser posterior a la fecha de autorización, ya que nuestro sistema es “DE AUTORIZACION PREVIA”. De no ser así será pasible de débitos.
1. Siempre que el afiliado vaya a las visitas en consultorio o a realizarse una práctica se debe pedir la credencial y chequear que la misma este vigente.
 
 PARA INTERNACIONES:
 
1. URGENCIAS 
1. Credencial online activa y DNI.
1. Informarnos el ingreso a nuestro correo electrónico de auditoría médica. Realizar los pedidos de prórroga a través del mismo medio. En estos casos serán contestados por nosotros al sanatorio con el sello de INTEGRAL SALUD y auditoría médica. 
2.PROGRAMADAS
1. El afiliado debe presentarse con la credencial provisoria, definitiva o DNI (vigente) 
1. Pedido médico original. 
1. Orden de autorización (vigente) de internación. 

Tanto las internaciones programadas o por urgencias contaran con auditoria de terreno de nuestro medico auditor en el caso que se considere.
 
 
ACLARACIÓN: Se pueden considerar excepciones siempre y cuando sea hablado de común acuerdo entre algún responsable de sector correspondiente del sanatorio o consultorio médicos y un responsable de nuestras oficinas


