%g SanCorSalud

Medicina Privada

Fecha: 28 de diciembre de 2023

Estimado/a Prestador/a

De nuestra consideracion

En virtud de la Resoluciéon 3622/2022 expedida por el Ministerio de Salud y publicada en el Boletin
Oficial, informamos que ya no seran validas las fotos de las recetas médicas de papel enviadas por
mail o por WhatsApp para comprar un medicamento o solicitar un tratamiento (esto aplica para
fotografias, escaneos, PDF, etc).

En este marco ya no se podra presentar o enviar a la farmacia una foto de la receta en papel, una
receta por mail, o una prescripcién por WhatsApp.

La norma deja sin efecto a la Resolucion 696/2020, del 31 de marzo de 2020, que habia permitido la
prescripcion "en formato de mensaje de texto o mensajes a través de aplicaciones de mensajeria via
web, mail o fax", en el marco del aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO) que, por
aquellos dias, regia en el pais.

Es en este marco que solicitamos a todos los Prestadores la utilizacion de plataformas
oficiales para la prescripcion electrénica de recetas de medicamentos.

Ponemos a disposicion las dos plataformas aceptadas por SanCor Salud:

e Conectandose a través de whatsapp al 1122470915 para gestionar sus datos de acceso.
Una vez registrado podra acceder desde la pagina https://rpe.dsalud.com.ar o
descargando la App DSalud Médicos desde Play Store o App Store.

e Registrandose en la pagina https://misrx.com.ar/welcome o descargando la App MisRx
desde Play Store o App Store.

La prescripcion y dispensacion de medicamentos, y toda otra prescripcion debera ser
canalizada por plataformas de teleasistencia en salud homologadas.

Quedamos a su entera disposicion en nuestra linea de atencion telefénica 0800-7777-SALUD
(72583) o a través de Contactenos ingresando al Autogestor de Prestadores.
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