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NORMAS DE FACTURACION

Las presentes normas están dirigidas a homogeneizar el criterio médico, para facilitar una relación Obra Social-Prestador, cordial, fluida y en el más alto nivel de entendimiento.
SOLICITUD DE AUTORIZACIONES EN INTERNACION
Entrerios@ospedici.ar



INTERNACIONES


Toda internación, ya sea de urgencia, programada y no programada, se deberá informar dentro de las 48 Hs. hábiles posteriores al ingreso Entrerios@ospedici.ar para que se gestione la autorización. En Caso de solicitar prorrogas se procederá de la misma manera y al mismo correo.



ANÁLISIS BIOQUÍMICOS EN INTERNACION: Se facturará 100% a COBER

Los estudios de alto costo no incluidos en el PMO requieren autorización previa de Auditoría Médica
Presentación de la facturación – Internación -


Requisitos Se exigirá como requisito indispensable la siguiente documentación:

· Autorización de la Internación y de sus prorrogas emitida por la Obra Social.


· Resumen de facturación (detalle de prestaciones facturadas): Detalle de prácticas y códigos correspondientes, facturados individualmente a valor del convenio.
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· Documentación respaldatoria de las prestaciones médicas (prescripciones, autorizaciones e informes en los casos que correspondiese). Las mismas deben presentarse de manera ordenada y respetando la disposición establecida en el Resumen de Facturación.

· Cualquier práctica en internación considerada de alta complejidad requiere de autorización previa para su facturación.

· Plazo de presentación: El “Prestador” cuenta con 90 días corridos para la presentación de la facturación desde la fecha de prestación. Una vez superado el mismo, no se abonarán las prestaciones correspondientes.
El plazo señalado comienza a computarse de la siguiente manera:

· Consultas médicas y prácticas: a partir de la fecha de realización.

· Internaciones: a partir de la fecha de alta del paciente.

· Las internaciones prolongadas deberán informadas a la obra social, para
acordar el corte administrativo de la facturación.




· Plazo de presentación REFACTURACIONES: El “Prestador” cuenta con 60 días
corridos para re-facturación u otro tipo de reclamos una vez informado el débito.


· No se reconocerán aquellas internaciones sin su autorización o prórroga (en los casos indicados) correspondiente. Se debe incluir la documentación según normas/Resoluciones del Nomenclador Nacional - Hoja de ingreso/egreso - Evolución diaria - Indicaciones Médicas - Hojas de enfermería - Protocolos quirúrgicos /anestesiología /anatomías patológicas - Informes definitivos de estudios complementarios no nomenclados o de alto costo.

· Medicamentos s/evolución y prescripción médica. La medicación de alto costo se debe solicitar autorización a Entrerios@ospedici.ar y luego adjuntar a la facturación troqueles de su utilización, al igual que los descartables facturables especiales.

· En los casos que el estudio o prestación requiera la utilización de materiales descartables especiales se deberán facturar con sus respectivos stickers originales -



Causales de débitos


[image: ] Admisión o Internación

1. Sin Criterio para sala general o Terapia Intensiva/Unidad coronaria, UCIN.

2. Internación innecesaria acorde a los datos vertidos en Historia Clínica

3. Exceso de días para el tratamiento de la patología correspondiente por los datos vertidos en la Historia Clínica.
4. Falta de Prórroga de Internación (cuando corresponda)

[image: ] Historia Clínica

1. Historia Clínica sin evolución diaria.

2. Falta de plan diagnóstico y terapéutico.

3. Letra ilegible.

4. Lo facturado no consta en Historia Clínica.

5. Falta de Protocolos Bacteriológicos y Antibiogramas que avalen el/los ATB
instaurados.

6. Esquemas de tratamientos NO avalados por especialistas, o reconocidos por el buen
accionar médico o la MBE.

[image: ] Diagnóstico

1-. Ausencia de correlación de diagnóstico de admisión con el diagnóstico de egreso.

2. Diferencias entre diagnóstico presuntivo y final sin justificación pertinente.



[image: ] Exámenes Complementarios

1. Ausencia de correlación entre diagnósticos y exámenes pedidos.

2. Práctica innecesaria por el diagnóstico explicitado.

3. Estudios complementarios presentados son inadecuados acorde a los datos vertidos en HC. 4. Profilaxis Antitetánica en cirugía programada y/o estudios prequirúrgicos que deberán ser realizados en forma ambulatoria.
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* Médico:

1- Se controlará medicación y descartables (Facturables y No Facturables): Cantidad y
valores.

2. Drogas de alto costo sin troqueles.

*Quirúrgico:

1- Sin protocolo quirúrgico/anatomía patológica Anatomía Patológica

2. Discordancia en los datos del paciente y/o falta de Informe.

[image: ] Evaluación final o conclusiones

1. Diagnóstico final en desacuerdo con Historia Clínica, diagnóstico presuntivo y anatomía patológica.

2. Epicrisis inconsistente y/o inexistente.

3. Alta médica retrasada por lo fundamentado en Historia Clínica.

4. Internación o Prestación injustificada.

Facturación


Presentación de facturación de mes vencido, del 1º al 10 del mes siguiente, o día hábil
anterior.

Si el ingreso de facturación se produjese después de dicha fecha, considerará como fecha de presentación de facturación el día 1ero. del mes siguiente.
Las prestaciones facturadas no podrán exceder los 90 días desde la fecha de su realización, de lo contrario serán consideras como presentadas fuera de término, siendo esto causal de débito. Asimismo, se reconocen refacturaciones hasta un plazo máximo de 60 días de recibidos los débitos, pasados los cuales se considerarán fuera de término.
Datos para Facturar/Autorizaciones

RAZON SOCIAL: Obra Social del personal de distribuidoras cinematográficas de la R.A
CUIT: 33-54765186-9 IVA: EXENTO
Dirección: Uruguay 161
Teléfonos: 343-4667799
Horario de atención: de lunes a viernes de 09 hs a 16 hs
C.P. 3.100, PARANÁ
Pcia. de ENTRE RIOS
SOLICITUD DE AUTORIZACIONES EN INTERNACION
Entrerios@ospedici.ar
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